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Personal Data Protection Disclosure Statement 

 

 

Introduction 

Ahmad Zaki Resources Berhad (“AZRB”) is committed to safeguarding the confidentiality of 

the personal data of our customers, employees, partners, and stakeholders in compliance with 

the Malaysia Personal Data Protection Act 2010 (“PDPA”). This disclosure statement 

summarises our data protection practices and the steps we take to safeguard the 

confidentiality and security of personal data. 

Scope 

This statement applies to any personal data processed by AZRB in connection with its 

diversified business operations, which include engineering and construction, property 

development, oil and gas supply base, hospitality services (hotels), highway construction, and 

concessionaire services. It includes data obtained through a variety of channels, including our 

websites, services, and other interactions with AZRB. 

Personal Data Collection and Use 

Types of Personal Data Collected: 

 Contact information (e.g., name, address, phone number, email address) 

 Identification details (e.g., NRIC/ passport number) 

 Employment details (e.g., job title, work history, qualifications) 

 Financial information (e.g., bank account details, payment information) 

 Other information relevant to our business operations and services 

Purpose of Data Collection: 

 To provide and manage our services 

 To communicate with customers, employees, and stakeholders 

 For employment and administrative purposes 

 To comply with legal and regulatory requirements 

 For marketing and promotional activities (with consent) 

 To improve our services and customer experience 
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Disclosure of Personal Data 

AZRB will not disclose or release your personal information to any third party without your 

authorization, except in the following circumstances: 

 For purpose that are related to the intended objective of personal data gathering. 

 To our subsidiaries, affiliates, associated companies and related entities 

 To service providers and business partners who support us with our operations. 

 When required by law or regulatory agencies 

 

Security of Personal Data 

AZRB implements comprehensive safety procedures to safeguard personal data from 

unauthorised access, disclosure, modification, or destruction. 

These measurements may include, among others: 

 Encryption of sensitive data 

 Access restrictions and authentication procedures 

 Regular security audits and assessments 

 Training and awareness programs for employees 

 

Data Retention 

Personal data is kept for a period necessary to fulfil the objectives for which it was collected, 

or as required by law. AZRB has established data retention requirements to ensure personal 

data is erased or removed when no longer needed. 

Rights of Data Subjects 

In accordance to the PDPA, you have the following rights regarding your personal data: 

 Right to Access: You may request access to your personal data kept by AZRB. 

 Right to Correct: Any inaccurate or partial data may be corrected upon request. 

 Right to Withdraw Consent: You may withdraw your permission to the processing of 

your personal data at any time. 

 Right to Complain: If you believe your data protection rights have been breached, 

you can file a complaint with the appropriate regulatory authorities. 
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Changes to this Disclosure Statement 

AZRB may update this disclosure statement from time to time to reflect changes in our data 

protection practices or legal requirements. Any updates will be posted on our corporate 

website, and we encourage you to review this statement periodically. 

Contact Us 

If you have any questions or concerns about this disclosure statement or AZRB's data 

protection practices, please contact us at: 

Head of Group Corporate Assurance 

Ahmad Zaki Resources Berhad (“AZRB”) 

Tel: +603 – 2698 7171 

 

By accessing our website or using our services, you acknowledge that you have read and 

understood this disclosure statement and agree to the collection, use, and disclosure of your 

personal data as described herein. Thank you for your trust in AZRB. 

 

This disclosure statement will be displayed on AZRB's corporate website to ensure 

transparency and inform all stakeholders about our commitment to personal data protection. 
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Penyata Pendedahan Perlindungan Data Peribadi 

 

Pengenalan 

Ahmad Zaki Resources Berhad (“AZRB”) komited untuk menjaga kerahsiaan data peribadi 

pelanggan, pekerja, rakan kongsi dan pihak berkepentingan kami dengan mematuhi Akta 

Perlindungan Data Peribadi Malaysia 2010 (“PDPA”). Kenyataan pendedahan ini 

merumuskan  amalan perlindungan data kami dan langkah-langkah yang kami ambil untuk 

melindungi kerahsiaan dan keselamatan data peribadi. 

 

Skop 

Kenyataan ini terpakai kepada mana-mana data peribadi yang diproses oleh AZRB berkaitan 

dengan operasi perniagaannya yang pelbagai, yang termasuk kejuruteraan dan pembinaan, 

pembangunan hartanah, pangkalan bekalan minyak dan gas, perkhidmatan perhotelan 

(hotel), pembinaan lebuh raya dan perkhidmatan konsesi. Merangkumi data yang diperoleh 

melalui pelbagai saluran, termasuk laman web, perkhidmatan dan interaksi lain dengan AZRB. 

 

Pengumpulan dan Penggunaan Data Peribadi 

Jenis Data Peribadi yang Dikumpul: 

 Maklumat hubungan (cth., nama, alamat, nombor telefon, alamat e-mel) 

 Butiran pengenalan (cth., nombor kad pengenalan/ pasport) 

 Butiran pekerjaan (cth., jawatan, sejarah kerja, kelayakan) 

 Maklumat kewangan (cth., butiran akaun bank, maklumat pembayaran) 

 Maklumat lain yang berkaitan dengan operasi dan perkhidmatan perniagaan kami 

 

Tujuan Pengumpulan Data: 

 Untuk menyediakan dan mengurus perkhidmatan kami 

 Untuk berkomunikasi dengan pelanggan, pekerja dan pihak berkepentingan 

 Untuk tujuan pekerjaan dan pentadbiran 

 Untuk mematuhi keperluan undang-undang dan peraturan 

 Untuk aktiviti pemasaran dan promosi (dengan persetujuan/kebenaran) 

 Untuk menambah baik perkhidmatan dan pengalaman pelanggan kami 
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Pendedahan Data Peribadi 

AZRB tidak akan mendedahkan atau melepaskan maklumat peribadi anda kepada mana-

mana pihak ketiga tanpa kebenaran anda, kecuali dalam keadaan berikut: 

 Untuk tujuan yang berkaitan dengan objektif pengumpulan data peribadi yang 

dimaksudkan. 

 Kepada anak syarikat, syarikat bersekutu dan entiti berkaitan dengan kami 

 Kepada penyedia perkhidmatan dan rakan kongsi perniagaan yang menyokong kami 

atau operasi kami. 

 Apabila dikehendaki oleh undang-undang atau agensi kawal selia 

 

Keselamatan Data Peribadi 

AZRB melaksanakan prosedur keselamatan yang komprehensif untuk melindungi data 

peribadi daripada akses yang tidak dibenarkan, pendedahan, pengubahsuaian atau 

pemusnahan 

Langkah-langkah  ini mungkin termasuk, antara lain: 

• Penyulitan data sensitif 

• Sekatan akses dan prosedur pengesahan 

• Audit dan penilaian keselamatan yang kerap 

• Program latihan dan kesedaran untuk pekerja 

 

Tempoh Penyimpanan Data 

Data peribadi disimpan untuk tempoh yang diperlukan untuk memenuhi objektif yang mana ia 

dikumpulkan, atau seperti yang dikehendaki oleh undang-undang. AZRB telah menetapkan 

keperluan pengekalan data untuk memastikan data peribadi dipadamkan atau dialih keluar 

apabila tidak diperlukan lagi. 

 

Hak Subjek Data 

Selaras dengan PDPA, anda mempunyai hak berikut berkaitan dengan data peribadi anda: 

• Hak untuk mengakes: Anda boleh meminta akses kepada data peribadi anda yang 

disimpan oleh AZRB. 

• Hak untuk membetulkan: Sebarang data yang tidak tepat atau separa boleh 

diperbetulkan atas permintaan. 

• Hak untuk menarik keizinan: Anda boleh menarik balik kebenaran anda untuk 

memproses data peribadi anda pada bila-bila masa. 

• Hak untuk membuat aduan : Jika anda percaya bahawa hak perlindungan data anda 

telah dilanggar, anda boleh memfailkan aduan kepada  pihak kawal selia yang 

berkenaan. 

 



Page 6 of 6 
 

 

Perubahan kepada Penyata Pendedahan ini 

AZRB boleh mengemas kini kenyataan pendedahan ini dari semasa ke semasa untuk 

menggambarkan perubahan dalam amalan perlindungan data atau keperluan undang-

undang. Sebarang kemas kini akan dipaparkan di laman web korporat kami dan kami 

menggalakkan anda menyemak penyata ini secara berkala. 

 

Hubungi Kami 

Jika anda mempunyai sebarang soalan atau penjelasan  mengenai pernyataan pendedahan 

ini atau amalan perlindungan data AZRB, sila hubungi kami di: 

Ketua, Jaminan Korporat Kumpulan 

Ahmad Zaki Resources Berhad (“AZRB”) 

Tel: +603 – 2698 7171 

 

Dengan mengakses laman web kami atau menggunakan perkhidmatan kami, anda mengakui 

bahawa anda telah membaca dan memahami pernyataan pendedahan ini dan bersetuju 

dengan pengumpulan, penggunaan dan pendedahan data peribadi anda seperti yang 

diterangkan di sini. Terima kasih atas kepercayaan anda kepada AZRB. 

 

Kenyataan pendedahan ini akan dipaparkan di laman web korporat AZRB untuk memastikan 

ketelusan dan memaklumkan semua pihak berkepentingan tentang komitmen kami terhadap 

perlindungan data peribadi. 

 


